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A la teva factura eléctrica hi apareix un codi QR. Si I'escaneges amb el mobil et
redirigeix al comparador de tarifes de la Comissié Nacional dels Mercats i de la
Competéncia (CNMC). En les versions digitals de factura es pot prémer directament
I'enllac.

La CNMC és un organisme public independent del Govern que promou i preserva el
funcionament del mercat eléctric en interés dels consumidors, cosa que permet la
independéncia respecte de les comercialitzadores.

En el codigo QR o en el enlace puede consultar y comparar las distintas ofertas
vigentes de las comercializadoras de energia eléctrica en mercado libre

En el «Comparador» hi frobaras, en primer lloc, les dades de la teva factura.

Contrato en mercado libre

(5] Periodo facturacion: 17/07/2025 - 20/08/2025 59 ,41 €

% Tarifa con 1 precio fijo

i ) ®VER MI FACTURA
(2] Revision de precios anual

(( Iberdrola @ Sin permanencia

\ Con servicios adicionales

® Con energia verde

e Tarifa
Existeixen 3 modalitats de tarifa eléctrica:

= 1 preu fix. El preu que s’aplicara en la teva factura a I'energia
consumida sera el mateix independentment del moment en
que consumeixis.

= 3 preus fixos. Es disposa de 3 preus d’energia, un per a les
hores punta, un altra per a les hores pla i un altra per a les hores
vall. Si aconsegueixes moure alguns consums de les hores
punta a la resta de les hores, podras estalviar en la teva factura.

A continuacié trobaras els horaris per tarifes de 3 preus fixos.



Les principals caracteristiques de la teva tarifa electrica
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* Preu indexat (variacio horaria del preu). Es disposa de preus
horaris vinculats als preus del mercat majorista. Es pot
aconseguir estalvis si mous el consum a les hores més barates
del dia.

A continuacio trobaras I'enlla¢ a una pagina web per consultar
el preu indexat en directe: Preu PVPC
e Permanéncia
Existeixen contractes amb i sense permanéencia. En els contractes
sense permanéncia es pot canviar de tarifa sense penalitzacio. En els
contractes amb permanéncia es paga una penalitzacio si canvies de
tarifa abans que finalitzi el contracte. La penalitzacio equival a un 5 %
del cost del teu terme d’energia pendent fins a la finalitzacié del
contracte.
e Serveis addicionals
La teva tarifa pot incloure serveis addicionals a I'adquisicio d’energia
eléctrica si aixi s’ha estipulat en el contracte. Els més tipics sén els
contractes de manteniment.
e Energia verda
Els contractes amb energia verda adquireixen certificats de garantia
de generadors amb recursos renovables, i fomenten la generacié
d’energia renovable i la fransicié energética.

Clicant a la icona de «Ver mi factura» podem obtenir informacié valuosa, com ara la
relacio enfre la potencia contractada i la potencia real. Aixd ens permet saber si podem
ajustar la potencia contractada amb el corresponent estalvi econdmic associat.


https://www.esios.ree.es/es/pvpc

Contrato en mercado libre (%) Periodo facturacion: 17/07/2025 - 20/08/2025 59.41 €

< Tarifa con 1 precio fijo

e ] ©VER MI FACTURA
[] Revisién de precios anual

(( Iberdrola a Sin permanencia

* Con servicios adicionales

® cCon energia verde

Optimitza la teva poténcia

La poténcia contractada defineix la capacitat maxima que disposes per connectar
diversos aparells de forma simultania.

Una poténcia contractada molt elevada suposa que pots connectar tants aparells com
vulguis, pero es fraduira en un sobrecost a la teva factura eléctrica.

Una poténcia contractada molt baixa suposa que la probabilitat que et salti
I'interruptor de control de poténcia sigui elevada.

Un bon meétode per optimitzar la teva potencia és multiplicar la poténcia maxima
registrada de I’any anterior per 1,2.

Potencia Punta

®

Potencia Valle

&3 ‘

Pots sol:licitar un canvi de la poténcia contractada a la teva companyia
comercialitzadora. També es pot sol-licitar de forma simultania a un canvi de tarifa.

Una altra dada important que podras localitzar a I'apartat «Ver mi factura» és el preu que
tens contractat del terme d’energia i del terme de poténcia. D’aquest dependra,
principalment, I'import total de les teves factures.



Potencia
Este es el término fijo que se factura en funcidn del nimero de dias y la potencia que tengas contratada para tu casa.
Tienes contratado 4,4 KW en punta y 4 KW en valle.

Importe por potencia en las horas punta:
4.4 kKW x 34 dias » =1534 €

Importe por potencia en las horas valle:
4 KW x 34 dias x - 5,80 €

En esta factura has pagado 21,14 € por la potencia contratada.

Energia

Esta es |a parte que se factura en funcioén de tu consumo en cada hora.

Tienes contratado un mismo precio para el consumo de todas las horas del dia.
Has consumido 208 kWh.

Importe de energia facturada
208 KWh X =2434€

En esta factura has pagado 24,28 € por la energia consumida.

Revisa el preu que tens contractat

El preu del ferme d’energia és el principal factor a I’hora d’aconseguir una tarifa més
econdmica. Aquest es mesura en (€/kWh) i normalment pren valors entre 0,111 0,40
€/kWh. Quan més baix sigui aquest preu, més economica sera la nostra tarifa
eléctrica.

El preu del terme de poténcia, tot i que no és tan rellevant com el preu del terme
d’energia, també juga un rol clau en I'import total de la teva tarifa eléctrica. Aquest es
mesura en (€/kW.any) o en (€/kW.dia), i la relacid entre aquests és de x 365.
Normalment pren valors entre 1i 50 (€/kW.any). Quan més baix sigui aquest preu,
més economica sera la nostra tarifa eléctrica.



A part de les dades de la factura escanejada tambeé es proporciona una comparacié de
cost amb altres tarifes reals del mercat en el moment actual, és a dir, per al mateix
periode facturat i consum (kWh). Aixo et permet de forma senzilla tenir una estimacio
de com n’és d’econdmica la teva tarifa actual.

Datos de mi factura @

Contrato en mercado libre

Periodo facturacion: 17/07/2025 - 20/08/2025
m eriodo facturacién 59,41 €

4 Tarifa con 1 precio fijo

m Revision de pracios anual _
((‘ Iberdrola a Sin permanencia

\\ Con servicios adicionales

® Con energia verde

Tu factura si estuvieras en el precio regulado PVPC @

"_.__‘EI importe a futuro no se puede garantizar puesto que dependera de la evolucion del precio del mercado en cada dia y

hora

PVPC . ion:
(9] Periodo facturacién: 17/07/2025 - 20/08/2025 50,37 €

4 Precio indexado (variacién horaria del precio)
Comercializadora de referencia . )
a Sin permanencia

i\ Sin servicios adicionales

§ Sin energia verde

Tu factura si estuvieras en el mercado libre @

Formula fija 3 PERIODOS . . .
Tarifa: 3 Precios fijos
= j 49,95 €
G Revisién de precios anual Incluye un descuento de
& Sin energia verde 3,64 € durante el periodo
@ Oferta vélida solo para nuevos clientes promocional
Enérgya+VM % Incluye descuento promocional en el primer afio _
OCTOPUS SOLAR . . .
Tarifa: 3 Precios fijos
< j 50,99 €

m Revision de precios anual
e EEEE
(™) Valida para cualquier consumidor

octopus sy ='= Ofrece compensacion de excedentes de

En el suposit de voler canviar a alguna de les propostes del comparador, primer cal
verificar que les principals caracteristiques de la tarifa eléctrica s’adapten a les nostres
necessitats.
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Un cop ens hem decidit per una tarifa, si cliquem «Ver Oferta», a |'apartat de
«Caracteristicas», podrem veure el preu del terme d’energia i del ferme de poténcia.

Férmula fija 3 PERIODOS

#£ Tarifa: 3 Precios fijos 49,95 €

[=] Revision de precios anual )
Incluye un descuento de

Sin energia verde 3,64 € durante el periodo
O Oferta valida solo para nuevos clientes promaaional
Enérgyas\VM %% Incluye descuento promocional en el primer afio ®VER OFERTA
IMPORTE PRIMERA(S) FACTURA(S) IMPORTE ULTIMA(S) FACTURA(S) CARACTERISTICAS
Caracteristi <

Caracteristicas

Electricidad

Condiciones

Contacto

Descripcion oferta

Oferta para puntos de suministro con tarifa 2.0 TD

Precios sin descuente). Promocién: 10% T. Energia
uuialie 1S anu.
P1=0,1971 EUR/KWh, P2 = 0,1521 EUR/kWh, P3 = 0,0990 EUR/kWh (Precios con descuento).
Estos precios incluyen la financiacién del bono socia
Estos precios no incluyen ni descuentos ni IVA ni el impuesto eléctrico y, por dltimo, esta oferta no esta vinculada a la
contratacién de un servicio adiciona
Sin penalizaciones por cambio de compafiia ni clausulas de permanencia

Informacion adicional

Esta oferta sdlo es vélida para personas fisicas (NIF/NIE).

s compatibles opcionales con la oferta
ncia Hegar servicio de urgencias y asistencia en reparacion y mantenimiento, servicio manitas, asistencia
atica, asesoramiento juridico, recursos de mult; ientacion médica telefdnica. Todo por 3,98 €/mes.
On Luz Hogar: servicio de reparacion urgente de luz, servicio de reparacion de aparatos de gama blanca, manitas eléctrico y
servicio de proteccién de pagos. Todo por 6,5 €/mes.
Precios sin IVA.

Si les condicions d’una tarifa ens convencen, podem contractar-la en linia clicant a <Web

de la ofertax.

Modifica el teu contracte en linia

La CNMC es dedica diariament a analitzar les caracteristiques de les tarifes per a tu.
El seu analisis és rigoros i la informacio que es mostra en el comparador és fiable.

Clicant a la «Web de las ofertas» podem modificar el contracte de forma segura a la
pagina web de la companyia comercialitzadora.

Clica a «Contratar», o similar, i introdueix les teves dades. En els dies seglents rebras
un correu amb el contracte, el qual hauras de signar en linia.

Durant els propers dies rebras la darrera factura del teu antic contracte i podras
comengcar a gaudir de les condicions del nou contracte.

Una alternativa, si no es disposa de cap factura o si es vol comparar les ofertes durant
un periode més llarg que el que apareix en les factures, és accedir directament a la
pagina web de la CNMC. En aquest cas, hauras d’introduir les dades manualment.

https://comparador.cnmc.gob.es/


https://comparador.cnmc.gob.es/

- Abans de decidir-se per una nova oferta, compara els preus i serveis que
ofereixin almenys dues comercialitzadores diferents.

- Sireps una telefonada, no et sentis pressionat. No facilitis al venedor les teves
dades bancaries ni les teves dades personals, especialment si no estas realment
segur de voler fer un canvi de contracte.

- Informa’t si tens dret al bo social electric.

- Llegeix atentament les condicions del contracte. En particular, revisa si s’inclou
o no la contractacio de serveis addicionals.

- Examina si el contracte té compromis de permanéncia. Evita els contractes que
incloguin penalitzacions per cancel-lacié.

- Sol:licita una copia del contracte amb les condicions ofertes, i comprova que
figuren les condicions mencionades pel venedor.

- Compara peridodicament la seva oferta amb altres disponibles en el mercat, en
particular quan el subministrador revisa els preus del contracte.

- Tens l'opcié de contractar amb una comercialitzadora que subministri
electricitat certificada amb origen renovable. Aquesta opcio s'indica amb un
trévol verd en el comparador. També ho trobaras indicat en el tfeu contracte de
subministrament.

Els canvis en les condicions del contracte es fan a través de I’empresa
comercialitzadora. Els més habituals son:

- Canvi del titular del contracte.

- Canvi de la poténcia.

- Canvi del compte bancari.

- Donar de baixa el subministrament.

- Canvi de comercialitzadora. Cal tenir en compte la possible penalitzacid per
permanéncia (maxim 5% del preu del contracte per I'energia estimada pendent
de consum). Les prorrogues dels contractes poden ser rescindides amb un preavis
de 15 dies d’antelacio sense penalitzacié per permanéncia.

- Tofs els confractes realitzats telefonicament o per internet tenen un periode de
desistiment de 14 dies sense cap justificacio.

Amb caracter general, les modificacions de les condicions del contracte son gratuites.
No obstant aix0, canviar la poténcia contractada pot tenir un cost, que és més elevat
quan es tracta d’un augment de poténcia.



El butlleti eléctric: qué és i quan el necessites?

El certificat d’instal-lacio electric, també conegut com a butlleti eléctric, és un document
indispensable per al subministrament eléctric d’una instal-lacié.

El butlleti s’ha de presentar a la companyia comercialitzadora en els casos seglents:

- nous subministraments o reactivacions
- contractacio de poténcia superior a I’admissible
- quan el butlleti electric t¢ més de 20 anys

Addicionalment, pot ser necessari presentar el butlleti quan se sol-licita un canvi de
titularitat o un canvi de companyia.
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